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  وموّ مخواصل على صعٍدي العملاء والإٌراداث

Ooredoo  4104لسىت  دٌىار كوٌخًلٍون م 947حعلهُ عه ححقٍق إٌراداث بلغج  

 
( )اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌلإذظالاخ اٌّرٕمٍح "Ooredoo"وح اٌٛؽ١ٕح ٌلإذظالاخ اٌّرٕمٍح )أػٍٕد اٌشش :4102فبراٌر  42مدٌىت الكوٌج، دولت الكوٌج، 

 :4102( ا١ٌَٛ ٔرائجٙا اٌّا١ٌح ٌسٕح OOREDOOاٌشِض فٟ شش٠ؾ سٛق اٌى٠ٛد ٌلأٚساق اٌّا١ٌح:  –ش.َ.ن.ع 

 
 الأحداد المالٍتّ البارزة: 

 

 تحليل سنوي  تحليل ربع سنوي 

 نسبة التغيير 4102الربع الرابع  4102بع االربع الر 
% 

 نسبة التغيير % 4102 4102

 %.48 53080 87..5 %080 0.081 0.381 ( دينار كويتيالإيرادات المجمعة  )مليون 

الدخل قبل احتساب الفوائد والضرائب والاستهلاك 
 (دينار كويتيوالإطفاء )مليون 

3.8. 978. .184 %- 4.48. 4.083 0385 %- 

هامش الدخل قبل احتساب الفوائد والضرائب والاستهلاك 
 والإطفاء )%( 

44% 39% - 34% 3.% - 

صافي الأرباح العائدة للشركة الوطنية للاتصالات 
 (دينار كويتيالمتنقلة )مليون 

181 0.8. ..8. %- .785 5980 .181 %- 

 %.098 .0.8 4384 %.098 .0.8 4384 قاعدة العملاء الموحّدة )مليون( 

 
 أبرز الملامح الخشغٍلٍت: 

 

  ٌٝ١ٍِْٛ فٟ اٌفرشج ػ١ٕٙا  01.1، ِماسٔح تماػذج اٌؼّلاء اٌّٛدذج اٌرٟ تٍغد ١ٍِ4102ْٛ فٟ ٔٙا٠ح سٕح  42.4اسذفؼد لاػذج اٌؼّلاء اٌّٛدذج إ

 %. 01.2، ِّا ٠ؼادي ٔسثح ّٔٛ ٚطٍد إٌٝ 4102ِٓ اٌؼاَ 

  ١ٍِْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ(، ِماسٔح تّا ٚطٍد إ١ٌٗ الإ٠شاداخ فٟ اٌفرشج   ١ٍِ4.772.1ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 528.7ِثٍغ  4102تٍغد الإ٠شاداخ ٌسٕح

 %. ١ٍِ4.2ْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ( أٞ ِا ٠ؼادي ٔسثح ّٔٛ ٚطٍد إٌٝ  ١ٍِ2,590.9ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 520.0إر ٚطٍد إٌٝ  4102ػ١ٕٙا ِٓ سٕح 

  ً١ٍِْٛ دٚلاس  ١ٍِ848.2ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 424.8ِا ِجّٛػٗ  4102ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء ٌسٕح اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ساب رادتٍغ اٌذخً لث

١ٍِْٛ  ١ٍِ996.9ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 480.2ٚاٌزٞ تٍغ  4102أِش٠ىٟ( ِماسٔح تاٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء ٌسٕح 

 دٚلاس أِش٠ىٟ(.

  اٌسٕح تالاسرصّاساخ اٌرٟ لاِد تٙا اٌششوح تٙذف اسرمطاب اٌؼّلاء فٟ اٌجضائش ِٓ خلاي اٌذظٛي ػٍٝ دظحٌشتغ طافٟ الأستاح اٌّجّؼح ذأشش 

دج فٟ سٛق أٔظّح اٌج١ً اٌصاٌس ٚخسائش أسؼاس اٌؼّلاخ الأجٕث١ح تسثة  أخفاع سؼش ذثادي اٌذ٠ٕاس اٌجضائشٞ ٚذىٍفح غ١ش ِرىشسج ٔرجد ػٓ إػا

د٠ٕاس ١ٍِْٛ  00ِا ِجّٛػٗ  4102ٌٍشتغ اٌشاتغ ِٓ سٕح  Ooredooغ طافٟ اٌشتخ اٌؼادٞ اٌؼائذ ٌّساّٟ٘ ا١ٌٙىٍح فٟ ذٛٔس. ٚتاسرصٕاء رٌه تٍ

 ِؼذي ١ٌأخز أشش اٌؼٍّح الأجٕث١ح تؼ١ٓ الاػرثاس(.   - 4102 ٌٍشتغ اٌشاتغ ِٓ سٕح د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  02.5)  و٠ٛرٟ

 ٌٍفرشج  ستاحتظافٟ الأ١ٍِْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ( ِماسٔح  ١ٍِ082.4ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 72.5 ِا ِجّٛػٗ   4102ٌسٕح طافٟ الأستاح اٌّجّؼح  تٍغ

ؼائذج ٌـ ١ٍِْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ(. تٍغ طافٟ الأستاح اٌ ١ٍِ221.5ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 15.8طافٟ الأستاح اٌّجّؼح د١س تٍغ  4102راذٙا ِٓ سٕح 

"(Ooredoo)"  ١ٍِْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ( ِماسٔح تّا ٚطً إ١ٌٗ طافٟ الأستاح  ٠ٛ077.1رٟ )١ٍِْٛ د٠ٕاس و 27.5ِا ٠مذس تّثٍغ  4102فٟ سٕح

 ١ٍِْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ(.  ١ٍِ411.5ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 51.0إر تٍغ  4102ٌسٕح  "(Ooredooؼائذج ٌـ )"اٌ

  فٍس ٌٍسُٙ  ١074ح إر تٍغد سٕد( ِماسٔح تّا ٚطٍد إ١ٌٗ فٟ ٔفس اٌفرشج ِٓ اٌسٕح اٌّاػ 20فٍس ) 10تٍغد الأستاح اٌّجّؼح ٌٍسُٙ اٌٛادذ

 سٕد(.  54اٌٛادذ )
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 :داسجالإٔاطش آي شأٟ، سئ١س ِجٍس  تٓ ػٍكّ اٌش١خ سؼٛد
 

ٌٍسٕح اسرشاذ١ج١رٕا اٌّرٛافمح ٚإٌاجذح فٟ الاسرصّاس فٟ أدذز ِا ذُ اٌرٛطً  اٌخاطح تاٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌلإذظالاخ اٌّرٕمٍح "ذؼىس إٌرائج اٌّا١ٌح اٌّجّؼح

 فٟ ِجاي اٌرىٌٕٛٛج١ا اٌّرطٛسج ِٕٚرجاخ اٌسٛق اٌّمسّّح ِٚسر٠ٛاخ ػا١ٌح ٌخذِح اٌؼّلاء. إ١ٌٗ 

 

اٌّرمذِح  أرٕا ٚػٍٝ خٍف١ح ٘زٖ الاسرشاذ١ج١ح، ٚاطٍٕا ذ١ّٕح دظرٕا اٌسٛل١ح فٟ اٌجضائش ِٓ خلاي ذظذسٔا ٌمطاع خذِاخ اٌج١ً اٌصاٌس، وّا دافظٕا ػٍٝ ِى

 ٚٔجذٕا فٟ ص٠ادج دظرٕا اٌسٛل١ح فٟ اٌى٠ٛد.  فٟ ذٛٔس إ٠شاداخ اٌسٛق ِٓ د١س

 

 سؼش ذثادي اٌذ٠ٕاس اٌجضائشٞ. لأخفاع ذأشش طافٟ اٌشتخ ترىا١ٌف غ١ش ِرىشسج فٟ اٌجضائش ٚذٛٔس وّا ذأشش تخسائش أسؼاس اٌؼٍّح ٚخاطح ٔر١جح 

 

رغ تّشوض ألٜٛ ٠ؤٍ٘ٙا لاغرٕاَ  اٌّض٠ذ ِٓ اٌفشص اٌّرادح فٟ ، ٚتإٌظش إٌٝ اٌّثادساخ اٌرٟ أذخزٔا٘ا،  تاذد اٌششوح  ذر4102ّٚػِّٛا، فٟ ٔٙا٠ح سٕح 

 . "4107اٌسٛق خلاي سٕح 

 

ِٓ اٌم١ّح  %51ٔاطش آي شأٟ أْ ِجٍس الإداسج لشس اٌرٛط١ح ٌٍجّؼ١ح اٌؼاِح اٌس٠ٕٛح ترٛص٠غ أستاح ٔمذ٠ح ٌّساّٟ٘ اٌششوح تٕسثح  تٓ ٚأػٍٓ اٌش١خ سؼٛد

 ُٙ. فٍس ٌٍس 51الاس١ّح ٌٍسُٙ، أٞ ِا ٠ؼادي 
 

 وظرة على العملٍاث:

 ٠ّىٓ ذٍخ١ض الأداء اٌرشغ١ٍٟ ٌٍّجّٛػح ػٍٝ إٌذٛ اٌراٌٟ: 
 

Ooredoo - الكوٌج 

ًٍ فٟ ٔٙا٠ح اٌؼاَ  4.74اٌى٠ٛد  – Ooredooتٍغد لاػذج ػّلاء  . ٚلذ 4102% تاٌّماسٔح ِغ اٌفرشج ػ١ٕٙا ِٓ اٌؼاَ 45.5أٞ ص٠ادج تٕسثح  ١ٍِ4102ْٛ ػ١ّ

 4102% تاٌّماسٔح ِغ اٌؼاَ  ١ٍِ02.8ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( تأخفاعٍ تٕسثح  ١ٍِ752.2ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 018.1ِا ِجّٛػٗ  4102تٍغد إ٠شاداخ سٕح 

١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ(. أِا اٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء فثٍغ  ١ٍِ690.8ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 012.1اداخ د١س تٍغد الإ٠ش

غ  اٌزٞ تٍ ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( فٟ ِماتً اٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء ٌسٕح  ١ٍِ041.2ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 25.1ل١ّرٗ 

 ١ٍِ71.1ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 02.1%. ٚلذ تٍغَد ل١ّح طافٟ الأستاح ١ٍِ48.8ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( أٞ تأخفاعٍ تٕسثح  ١ٍِ184.3ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 74.1

 ١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ(. ١ٍِ52.4ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 02.8تم١ّح  ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( تاٌّماسٔح ِغ طافٟ الأستاح ٌؼاَ 

 

Ooredoo - حووس 

. ٚتٍغد إ٠شاداخ اٌؼاَ 4102% ِماسٔح ِغ اٌؼاَ ١ٍِ0.7ْٛ ػ١ًّ، تض٠ادج تٕسثح   7.55إٌٝ  4102ذٛٔس فٟ ٔٙا٠ح سٕح  Ooredooٚطٍد لاػذج ػّلاء 

د٠ٕاس و٠ٛرٟ ١ٍِْٛ  017.4اٌرٟ تٍغد  ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ِماسٔح ِغ إ٠شاداخ اٌؼاَ  ١ٍِ111.8ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 058.5ِا ِجّٛػٗ  4102

١ٍِْٛ دٚلاس  ١ٍِ487.5ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 82.5اٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء ١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ(. ٚتٍغ  691.8)

١ٌف غ١ش اٞ ٠شًّ ذىٚاٌز %١ٍِ08.1ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ٌٍؼاَ اٌّاػٟ ِّا ٠ّصً أخفاػا تٕسثح  ١ٍِ362.0ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 014.4أ١ِشوٟ( ِماسٔح ِغ 

١ٍِْٛ د٠ٕاس  25.2% ِماسٔح ِغ 25.7تٕسثح  تأخفاع١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ(  ١ٍِ51.1ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 42.2تٍغ طافٟ الأستاح ِرىشسج  فٟ ذٛٔس. 

١ٍِْٛ  71.5د٠ٕاس و٠ٛرٟ )١ٍِْٛ  05.7، 4102"( ػٓ اٌؼاَ Ooredoo. ٚتٍغ طافٟ اٌشتخ اٌؼائذ ٌـ )"١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ٌسٕح  132.4و٠ٛرٟ )

 .١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ػٓ اٌؼاَ  ١ٍِ99.3ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 48.1دٚلاس أ١ِشوٟ( ِماسٔح ِغ 

 

Ooredoo - الجسائر 

 4102% ِماسٔح تاٌؼاَ اٌّاػٟ. إ٠شاداخ ػاَ 48.8، تض٠ادج تٕسثح  ١ٍِ4102ْٛ ػ١ًّ فٟ ٔٙا٠ح ػاَ  04.44تاٌجضائش  Ooredooتٍغد لاػذج ػّلاء 

 د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  214.5% ِماسٔح تالإ٠شاداخ اٌثاٌغح ١ٍِ01.2ْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ(، تض٠ادج تٕسثح  0.424.8) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  210.2تٍغد 

 007.0ِا ِجّٛػٗ  4102ائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء فٟ ػاَ . ٚتٍغ اٌذخً لثً ادرساب اٌف١ٍِ4102ْٛٛ دٚلاس أِش٠ىٟ( فٟ ػاَ  1,072.8)

١ٍِْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ( خلاي ػاَ  437.4) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  042.2% ػٓ ١ٍِ1.5ْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ(، ترشاجغ تٕسثح  214.1) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ 

الاسرصّاساخ اٌرٟ لاِد تٙا اٌششوح تٙذف اسرمطاب اٌؼّلاء فٟ  4102ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء ٌسٕح  ٛائذ ٚاٌؼشائةاٌفادرساب لثً  ذخ٠ًٚرؼّٓ اٌ. 4102

١ٍِْٛ  78.4) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  05.0ِا ِجّٛػٗ  4102ٚتٍغ طافٟ اٌشتخ ٌسٕح  .اٌجضائش ِٓ خلاي اٌذظٛي ػٍٝ دظح فٟ سٛق أٔظّح اٌج١ً اٌصاٌس

٠ٚرؼّٓ خسائش اٌؼّلاخ  ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أِش٠ىٟ( فٟ ػاَ  202.6) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  75.4ح اٌثاٌغ دٚلاس أِش٠ىٟ( ِماسٔح تّجّٛع طافٟ الأستا

١ٍِْٛ دٚلاس  ١ٍِ20.2ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 04.0، 4102"( ػٓ اٌؼاَ Ooredoo. تٍغ طافٟ اٌشتخ اٌؼائذ ٌـ )"ل١ّح اٌذ٠ٕاس اٌجضائشٞأخفاع الأجٕث١ح تسثة 

 .١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ػٓ اٌؼاَ 143.8ْ د٠ٕاس و٠ٛرٟ )١ٍِٛ 21.1أ١ِشوٟ( ِماسٔح ِغ 
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  فلسطٍه -الوطىٍت 
 الإ٠شاداخ ٚتٍغد. 4102اٌؼاَ  ِٓ % ػٓ ٔفس اٌفرشج١ٍِ4.5ْٛ تأخفاع لذسٖ  1.14 فٍسط١ٓششوح اٌٛؽ١ٕح ٌ لاػذج اٌؼّلاء تٍغد 4102ؼاَ اٌفٟ ٔٙا٠ح 

 د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  47.2% ِماسٔح تالإ٠شاداخ اٌرٟ تٍغد 2.0، ٌرٕخفغ تٕسثح 4102خلاي اٌؼاَ ١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ(  84.8)  د٠ٕاس و٠ٛرٟ ١ٍِْٛ 42.2

١ٍِْٛ  2.5 ِا ل١ّرٗ 4102ػٓ اٌؼاَ  ٚتٍغ اٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء. ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( خلاي اٌؼاَ  89.7)

.  ٚسجً ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ػٓ اٌؼاَ  9.0) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  4.7ِماسٔح تـ % 22.7تض٠ادج تٍغد  ١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( 04.7) رٟد٠ٕاس و٠ٛ

١ٍِْٛ دٚلاس  21.5) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  ١ٍِ1.0ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ِماسٔح تـ  ١ٍِ01.0ْٛ د٠ٕاس و٠ٛرٟ ) 2.5ِجّٛع  4102إجّاٌٟ طافٟ اٌخسائش فٟ 

١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ(  5.8) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  4.2فمذ تٍغد  4102"( خلاي اٌؼاَ Ooredoo. ٚأِا طافٟ اٌخساسج اٌؼائذج ٌـ )"4102أ١ِشوٟ( ٌسٕح 

 . ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ٌسٕح  10.4) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  4.1ِماسٔح تـ 

 

Ooredoo -  المالدٌف 

. 4102% ِماسٔح تاٌفرشج راذٙا ِٓ اٌؼاَ  ١ٍِ01.8ْٛ تض٠ادج تٕسثح  1.21اٌّاٌذ٠ف  Ooredoo ٌـ تٍغد لاػذج اٌؼّلاء الإجّا١ٌح 4102فٟ ٔٙا٠ح اٌؼاَ 

 د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  04.1سٔح تـ % ِما47.1تض٠ادج تٍغد  ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ػٓ اٌؼاَ  77.0) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  01.4ٚتٍغد الإ٠شاداخ 

 د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  7.2ٚتٍغ اٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء . 4102ْ دٚلاس أ١ِشوٟ( ػٓ اٌفرشج راذٙا ِٓ اٌؼاَ ١ٍِٛ 45.8)

 2.1غ اٌذخً لثً ادرساب اٌفٛائذ ٚاٌؼشائة ٚالاسرٙلان ٚالإؽفاء اٌزٞ تٍتِماسٔح %  81.7تض٠ادج تٍغد  ١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ػٓ اٌؼاَ  08.4)

د٠ٕاس ١ٍِْٛ  0.2فثٍغ  4102"( خلاي اٌؼاَ Ooredoo. ٚأِا طافٟ اٌشتخ اٌؼائذ  ٌـ )"١ٍِ4102ْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( خلاي اٌؼاَ  10.5) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ 

١ٍِْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( فٟ  7.0) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِْٟٛ  4.1"( ٚاٌرٟ تٍغد ١ٍِOoredooْٛ دٚلاس أ١ِشوٟ( ِماسٔح تظافٟ اٌخساسج اٌؼائذج ٌـ )" 2.2) و٠ٛرٟ

 .4102سٕح 

 

 

 .1.48401٘ٛ  4102ٚفٟ ػاَ  1.41218٘ٛ  4102فٟ ػاَ  إٌٝ دٚلاس أ١ِشوٟ ذ٠ٕاس و٠ٛرٟاٌاٌّؼذي اٌّسرخذَ ٌرذ٠ًٛ 

 

  www.ooredoo.com.kwٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛاخ ٠شجٝ ص٠اسج اٌّٛلغ اٌراٌٟ: 

 

 -إٌٙا٠ح-

 

 لاسرفساس ٚسائً الإػلاَ: 

Ooredoo )اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌلاذظالاخ اٌّرٕمٍح( 

  ("Ooredoo") ٚالاػلاَ،، اٌؼلالاخ اٌؼاِح دشرٟ فاؽّح

  اٌى٠ٛد، 02115 اٌظفاج ،102 طٕذٚق تش٠ذ

  fdashti@ooredoo.com.kwاٌثش٠ذ الإٌىرشٟٚٔ: 

 

 )اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌلاذظالاخ اٌّرٕمٍح( Ooredooِؼٍِٛاخ دٛي 

  1.50ٍششوح تم١ّح ٌ، ١ٌؼطٟ ل١ّح سٛل١ح 4102د٠سّثش  20تراس٠خ  د٠ٕاس و٠ٛرٟ 0.21، ٚتٍغ سؼش اٌسُٙ فٟ اٌششوح 0111ذُ إؽلالٙا ذجاس٠ا فٟ د٠سّثش 

 .١ٍِاس دٚلاس أ١ِشوٟ( 4.2) د٠ٕاس و٠ٛر١ٍِٟاس 
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